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Anzahl IR-Websites

Wie lange reichen online verfügbare Informationen zurück?

Geschäftsberichte Hauptversammlung Ad-hoc-Meldungen Präsentationen Conference/Web Calls

Conference/Web Calls

18 %

1 bis 12 Jahre Präsentationen

59 %

1 bis 20 Jahre

Ad-hoc-Meldungen

89 %

1 bis 20 Jahre

Hauptversammlungen

95 %

1 bis 18 Jahre

Geschäftsberichte

100 %

1 bis 22 Jahre

82%

75%

70%

68%

63%

59%

55%

32%

27%

16%

Aktionärsstruktur

Pressemitteilungen

Satzung

Management Board & Aufsichtsrat

Analyst Coverage

Unternehmensstrategie

Conference/Web Calls

Fact Sheet

Equity Story

KPIs

Welche freiwilligen Zusatzinformationen 
befinden sich auf der IR-website?

2019 2018 2017

100%

100%

98%

91%

95%

75%

Geschäftsberichte

Hauptversammlung

Finanzkalender

Ad-hoc-Meldungen

Corporate Governance

Directors' Dealings

Welche Pflicht-Informationen befinden sich 
auf der IR-Website?

2019 2018 2017

100%

96%

91%

59%

16%

Geschäftsberichte

Hauptversammlung*

Ad hoc Information

Präsentationen

Conference/Web Call

Welche Informationen werden archiviert?

2019 2018 2017

68%

72%

80%

32%

28%

20%

2017

2018

2019

Wie viele IR-Websites unterstützen Mobile 
Devices

ja nein

96%

89%

73%

71%

66%

16%

13%

5%

Downloads

Bilder

Tabelle

Charts

Infographiken

RSS News Feed

Videos

Podcasts

Welche Formate nutzen Unternehmen auf 
ihren IR-Websites?

2019 2018 2017

100%

84%

13%

Deutsch

Englisch

andere

In welchen Sprachen ist die IR-Website 
abrufbar?

2019 2018 2017

14%

39%27%

20%

Wie schwer/leicht war es Informationen auf 
der IR-Website zu finden?

sehr leicht eher leicht eher schwer sehr schwer

2017; 16%

2017; 46%

2017; 39%

2018; 59%

2018; 34%

2018; 7%

Wie schnell können Informationen der IR-
Website gefunden werden?

< 20 Sek 21 - 40 Sek > 40 Sek

63%

78%

93%

37%

22%

7%

2017

2018

2019

Wie viele Websites sind interaktiv gestaltet?

ja nein

48%

43%

41%

38%

36%

25%

21%

14%

14%

9%

7%

5%

5%

Twitter

Facebook

YouTube

LinkedIn

andere

Xing

Instagram

Google+

Blog

Watchado

App

Pinterest

Kununu

Auf welche Social-Media-Kanäle verlinken IR-Websites?

2019 2018 2017

74%

86%

93%

21%

7%

4%

5%

7%

4%

2017

2018

2019

Welche Kontaktmöglichkeiten bieten IR-
Websites?

direkter Kontakt indirekter Kontakt kein Kontakt

37 36 36

3 3 2

21 20 19

2017 2018 2019

Sample

prime market standard market continuous
(mid market)

standard market auction
(standard market)

HistorieInteraktivität
Analyse-

kriterien

Usability
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2019

* HV 2017 nicht erhoben

Legal standard

General standard

Archiv

Historie

Mobile Use

InteraktionsformateSprachen

Navigation

Interaktivität

Social Media

IRO-Kontakt

Best-Worst-Vergleich

Worst Best

Was macht den Unterschied aus?
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Herausragend

Gut

Befriedigend

Genügend

Marktsegment

Score

Prime 
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Mid 
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Standard 

Market

Prime Market
Standard 

Market 

Continuous

Standard 

Market 

Auction

Anzahl der IR-Websites

n = 57     r = -0,723     p = 0,000 n = 58     r = -0,718     p = 0,000 n = 56     r = -0,638     p = 0,000
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Information/Content
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Information/Content
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Information/Archiv
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Information/Historie
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Usability/Mobile
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Usability/Formate
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Usability/Sprachen
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Usability/Navigation

2019
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Konnektivität/Interaktivität
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Konnektivität/Social-Media
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Konnektivität/IRO-Kontakt
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Conclusio

 Unternehmen kommen den gesetzlichen Anforderungen im Hinblick auf 
die Internetnutzung in der IR nach

 stark heterogenes Bild im Hinblick auf jene Faktoren, die ein 
Unterscheidungsmerkmal und somit einen strategischen Vorteil 
darstellen könnten (das sind freiwillig publizierte Informationen wie z.B. 
Equity Story oder Fact Sheet, die Aufbereitung der Website für Mobile 
Devices, die Vielfalt der angewandten Formate, den Grad der 
Interaktivität und die Verknüpfung mit Social Media)

 Signifikanter Zusammenhang zwischen Marktsegment und Qualität der 
Website; Branche und Aktionärsstruktur scheinen keine entscheidende 
Rolle zu spielen

 Verbesserungspotential des Qualitätsniveaus in Bezug auf alle drei 
Erfolgskriterien, wobei die Möglichkeiten der Digitalisierung und damit 
der Interaktion mit der Financial Community bislang kaum ausgeschöpft 
werden
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